
CP SCHILDERWERKEN 

CP Schilderwerken  •  Algemene Voorwaarden Consumenten 

ALGEMENE VOORWAARDEN 

CP Schilderwerken 

 

Artikel 1 – Algemeen 

1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, overeenkomsten en leveringen 

van diensten door CP Schilderwerken. 

1.2 Afwijkingen van deze voorwaarden zijn alleen bindend indien deze schriftelijk zijn 

overeengekomen tussen partijen. 

Artikel 2 – Offertes en Overeenkomsten 

2.1 Alle offertes van CP Schilderwerken zijn vrijblijvend en 30 dagen geldig, tenzij anders vermeld. 

2.2 Een overeenkomst komt tot stand op het moment dat de klant de offerte schriftelijk of digitaal 

accepteert. 

2.3 CP Schilderwerken behoudt zich het recht voor om een opdracht te weigeren zonder opgave van 

redenen. 

Artikel 3 – Prijzen en Betaling 

3.1 Alle prijzen zijn exclusief BTW, tenzij anders vermeld. 

3.2 Betaling dient te geschieden conform de in de offerte vermelde betalingsvoorwaarden of in de e-

mail (verstuurd met de offerte) vermelde betalingsvoorwaarde. Bij gebreke hiervan geldt een 

aanbetaling van 30% bij aanvaarding van de offerte en de resterende 70% na oplevering van het 

project. 

3.3 Bij niet-tijdige betaling is de klant van rechtswege in verzuim en is een rente van 1% per maand 

verschuldigd over het openstaande bedrag. 

3.4 Alle gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten ter verkrijging van voldoening komen voor 

rekening van de klant. 

Artikel 4 – Uitvoering van de Werkzaamheden 

4.1 CP Schilderwerken zal de werkzaamheden naar beste inzicht en vermogen uitvoeren. 

4.2 De klant dient ervoor te zorgen dat alle noodzakelijke voorbereidingen en voorzieningen tijdig zijn 

getroffen om de werkzaamheden ongestoord te laten verlopen. 

4.3 CP Schilderwerken is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat CP 

Schilderwerken is uitgegaan van door de klant verstrekte onjuiste en/of onvolledige gegevens. 

Artikel 5 – Meer- en Minderwerk 

5.1 Meerwerk kan schriftelijk of mondeling worden overeengekomen en zal naar verhouding worden 

gefactureerd. 

5.2 Offertes zijn altijd exclusief houtrot en timmerwerkzaamheden tenzij duidelijk vermeld in de 

offerte. Voor deze diensten wordt een meerprijs in rekening gebracht. 
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5.3 Minderwerk wordt slechts verrekend indien dit schriftelijk is overeengekomen. 

Artikel 6 – Oplevering en Goedkeuring 

6.1 De werkzaamheden worden geacht te zijn opgeleverd op het moment dat de klant de oplevering 

heeft goedgekeurd. 

6.2 Indien de klant niet binnen 7 dagen na oplevering schriftelijk gemotiveerd aangeeft de oplevering 

niet te accepteren, wordt de oplevering geacht te zijn goedgekeurd. 

Artikel 7 – Garantie en Reclamaties 

7.1 CP Schilderwerken verleent een garantie van 12 maanden op de uitgevoerde werkzaamheden, 

tenzij anders overeengekomen. 

7.2 Reclamaties dienen binnen 14 dagen na constatering van het gebrek schriftelijk aan CP 

Schilderwerken te worden gemeld. 

7.3 Indien een klacht gegrond is, zal CP Schilderwerken de werkzaamheden kosteloos herstellen. 

Artikel 8 – Aansprakelijkheid 

8.1 CP Schilderwerken aanvaardt geen aansprakelijkheid voor directe of indirecte schade, van welke 
aard ook, ontstaan door werkzaamheden uitgevoerd door CP Schilderwerken, behalve in gevallen van 

opzet of grove schuld. 

8.2 De klant vrijwaart CP Schilderwerken voor eventuele aanspraken van derden die in verband met 

de uitvoering van de overeenkomst schade lijden en waarvan de oorzaak aan anderen dan aan CP 

Schilderwerken toerekenbaar is. 

8.3 Indien CP Schilderwerken om welke reden dan ook toch aansprakelijk mocht zijn, is deze 

aansprakelijkheid beperkt tot maximaal het factuurbedrag van de betreffende opdracht, of dat 

gedeelte van de opdracht waarop de aansprakelijkheid betrekking heeft. 

Artikel 9 – Annulering 

9.1 De klant kan de overeenkomst annuleren binnen 24 uur na acceptatie van de offerte. 

9.2 Bij annulering na 24 uur is de klant de aanbetaling van 45% verschuldigd. Deze aanbetaling wordt 

niet gerestitueerd. 

9.3 Minder dan 3 dagen voor start: 50% van het totaalbedrag 

9.4 Op de dag zelf: 100% van het totaalbedrag 

Artikel 10 – Overmacht 

10.1 In geval van overmacht is CP Schilderwerken gerechtigd de overeenkomst op te schorten of te 

ontbinden, zonder dat er enige verplichting tot schadevergoeding bestaat. 

10.2 Onder overmacht wordt verstaan elke van de wil van CP Schilderwerken onafhankelijke 

omstandigheid, waardoor de nakoming van de verplichtingen jegens de klant geheel of gedeeltelijk 

wordt verhinderd. 

Artikel 11 – Toepasselijk Recht en Geschillen 

11.1 Op alle rechtsbetrekkingen waarbij CP Schilderwerken partij is, is uitsluitend Nederlands recht 

van toepassing. 
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11.2 Geschillen zullen worden voorgelegd aan de bevoegde rechter, voor zover wettelijk toegestaan. 

Artikel 12 – Gezondheids- en milieugevaarlijke stoffen 

12.1 De opdrachtgever is verplicht de opdrachtnemer voorafgaand aan de werkzaamheden schriftelijk 

te informeren over alle bekende gezondheids- en milieugevaarlijke stoffen die aanwezig zijn op of in 

het object, waaronder maar niet beperkt tot asbest, chroom-6, loodhoudende verf, chemische stoffen 

en overige gevaarlijke materialen. 

12.2 De opdrachtgever vrijwaart de opdrachtnemer voor alle schade, aanspraken van derden, boetes, 
sancties, kosten en andere gevolgen die voortvloeien uit het niet of onjuist verstrekken van deze 

informatie. 

12.3 Voor zover aansprakelijkheid van de opdrachtnemer niet door verzekering wordt gedekt, is deze 

aansprakelijkheid jegens consumenten beperkt tot de netto opdrachtwaarde, tenzij sprake is van 

opzet of bewuste roekeloosheid van de opdrachtnemer. 

Artikel 13 – Garantie 

13.1 Op onderhoudsschilderwerk wordt een garantie verleend van 2 jaar na oplevering. Op 

nieuwbouwschilderwerk wordt een garantie verleend van 5 jaar na oplevering, tenzij schriftelijk 

anders overeengekomen. 

13.2 De garantie heeft uitsluitend betrekking op gebreken die het gevolg zijn van ondeugdelijke 

uitvoering van het schilderwerk. 

13.3 Normale veroudering, slijtage en degradatie van verfsystemen vallen niet onder de garantie. De 

levensduur van het schilderwerk wordt mede beïnvloed door weersinvloeden, 

gebruiksomstandigheden, onderhoud, ondergrondkwaliteit en bouwkundige omstandigheden. 

13.4 Bouwkundige gebreken, lekkages, vochtproblemen, constructieve gebreken, scheurvorming en 

andere oorzaken buiten de invloedssfeer van de opdrachtnemer vallen uitdrukkelijk buiten de 

garantie. 

13.5 Indien de opdrachtnemer dergelijke omstandigheden constateert, zal hij de opdrachtgever 

hiervan zo spoedig mogelijk op de hoogte stellen. 

13.6 Garantie vervalt indien derden zonder toestemming werkzaamheden verrichten aan de 

behandelde oppervlakken of indien onvoldoende onderhoud wordt gepleegd. 

Artikel 14 – Prijsstijgingen 

14.1 Alle offertes worden uitgebracht op basis van de ten tijde van de offerte geldende prijzen van 

lonen, materialen, verfproducten, transport en overige kosten. 

14.2 Indien tussen offertedatum en uitvoering van de werkzaamheden prijsstijgingen optreden van 

meer dan 4% op jaarbasis, is de opdrachtnemer gerechtigd deze prijsstijging geheel of gedeeltelijk aan 

de opdrachtgever door te berekenen. 

14.3 De opdrachtnemer zal de opdrachtgever hierover tijdig informeren en de prijsaanpassing 

inzichtelijk maken. 

Artikel 15 – Verborgen gebreken 

15.1 Offertes zijn gebaseerd op een visuele inspectie. Verborgen gebreken zoals houtrot, 

vochtproblemen, schimmelvorming, lekkages, constructieve gebreken, loslatende ondergronden, 
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gebrekkige eerdere reparaties en overige niet-zichtbare gebreken vallen buiten de oorspronkelijke 

offerte. 

15.2 Indien dergelijke gebreken tijdens de uitvoering worden ontdekt, worden de noodzakelijke 

herstelwerkzaamheden beschouwd als meerwerk en afzonderlijk in rekening gebracht. 


